KONFiDA

KALITE POLITIKASI

Konfida Makina olarak, uluslararasi standartlara uygun, cevre dostu ve sirdirilebilir Gretim
yontemleriyle yiiksek kaliteli ve yenilikgi Grlinler sunmayi taahhiit ederiz. Uretim siireclerimizi siirekli
iyilestirir, teknolojik gelismeleri takip eder ve misteri memnuniyetini dncelikli hedef olarak belirleriz.

Kalite yonetim sistemimizi etkin bir sekilde uygulayarak performansimizi izler ve riskleri yonetiriz.

Temel Hedeflerimiz:
* Yenilik¢i Tasarim ve Uriin Gelistirme: Misterilerimizin ihtiyaglarina uygun, yiiksek performansli
Urlnler gelistirmek,
Uretim Verimliligi ve Kalite: Siirecleri optimize ederek kaliteyi siirekli iyilestirmek,
Teknolojik inovasyon: Dijital doniisiim ve ileri teknolojilerle is siireglerini dénistiirmek,
Miisteri Odaklihk: Misteri geri bildirimlerini degerlendirerek hizli ve etkili ¢gdziimler sunmak,

Surdiiriilebilirlik: Cevre dostu Uretim stiregleri gelistirerek stirdirulebilirligi saglamaktir.

MISYONUMUZ

Musteri memnuniyetini en Ust diizeyde tutarak, kaliteli, yenilik¢i ve stirdtrtlebilir Grinler ve hizmetler
sunmak; teknolojik gelismelere oncllik ederek, ¢alisanlarimizin ve is ortaklarimizin gelisimini

desteklemek ve sektdrdeki en iyi uygulamalari hayata gecgirmektir.

ViZYONUMUZ

inovasyonu is siireglerimizin merkezine yerlestirerek sektoérde fark yaratan ve siirdiiriilebilir ¢éziimler

sunan bir marka olmak, teknolojik yeniliklerle misterilerimize ve topluma deger katmaktir.
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