
 

          KALİTE POLİTİKASI 

 

Konfida Makina A.Ş. olarak kalite hedefmiz şu şekilde belirlenmiştir: 

 

- Makina sektöründeki gelişmeleri sürekli takip etmek,  

- Çevre dostu faaliyetleri göz önünde bulundurmak,  

- Müşteri memnuniyetini odak noktası yapmak,  

- Uluslararası standartlara uygun makina tasarımı ve imalatı gerçekleştirmek, 

- Ürünlerimizi en yüksek kalitede pazara sunmak. 

                      

Bu süreçte, tüm çalışanlarımızın üretime katılımını ve olumlu motivasyonunu teşvik 

etmek, kalite ve verimlilik sonuçlarını izlenebilir kılmak, kalite yönetim sistemlerini 

sürekli olarak geliştirmek, müşteri ve paydaşlarımızın ihtiyaç ve beklentilerini anlayarak 

koşulsuz müşteri memnuniyetini sağlamak temel politikamızdır. 

 

MİSYONUMUZ 

 

- En kaliteli, pratik ve modern ürünleri üretip müşterilerimize sunmaktır. 

- Kurumsal gücümüzü ve uzman kadromuzu her geçen gün geliştirmek, hizmet kalitemizi 

arttırmak ve ihracat pazarındaki payımızı genişletmektir. 

 

              VİZYONUMUZ 

 

             - Müşterilerimizin taleplerini zamanında ve eksiksiz olarak karşılamak, 

             - Çevreye, doğaya ve topluma olan saygımızı en üst düzeyde tutmak, 

- Kaynakların verimli kullanımını teşvik etmek ve sağlamak, 

- Müşterilerimiz, ortaklarımız, tedarikçilerimiz ve çalışanlarımızla birlik ve beraberlik içinde 

olmaktır. 

 

               YÖNETİM KURULU BAŞKANI 

 


